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GIBY-Glasfaserausbau

Liebe Leserinnen und Leser,

wie gewohnt möchten wir an dieser Stelle über den aktuellen Baufortschritt

zu unserem Glasfaserausbau in Colditz ischreitet weiter voran und wir be-

danken uns bei allen verständnisvollen Anwohnern*innen. Auch freuen

wir uns darüber, dass wir bereits zahlreiche Anwohner*innen für einen

schnellen Internetanschluss begeistern konnten. Nachfolgend möchten wir

Sie über das aktuelle Baugeschehen informieren.

In den kommenden Wochen starten die Tiefbauarbeiten zur Verlegung un-

serer Rohrverbünde in folgenden Bereichen:

– Bahnhofstraße, ab Rochlitzer Straße stadtauswärts

– Lausicker Straße ab Grimmaer Straße stadteinwärts

– Färberberg/Siedlerstraße/Mittelstraße

Der Bau an der Bundesstraße B176 in Richtung Hausdorf verzögert sich lei-

der durch behördliche Auflagen und wird kann voraussichtlich erst in den

nächsten Schulferien (Oster- oder Pfingstferien) durchgeführt werden..

Weiterhin sind Montagearbeiten innerhalb von Gebäuden in den nächsten

Wochen geplant:

– ab KW14 in Zschadraß

– fortlaufend iIm Bereich der Innenstadt 

Für unsere Kunden, bei denen bereits eine Glasfaserabschlussbox installiert

worden ist, werden aktuell die Inbetriebnahmen geplant. Hierfür werden

vorab Termine durch unser technisches Personal mit Ihnen vereinbart.

Sollten Haben Sie zu Ihrer Tarifbestellung einen Router  FritzBox bei uns ge-

mietet oder gekauft haben, wird diese erfolgt die Installation und Einrich-

tung von einem unserer Inbetriebnahme-Techniker im Rahmen derr Inbe-

triebnahme Ihres Anschlusses bei Ihnen zu Hause installiert. Nach Einbin-

dung Ihre Endgeräte ins Heimnetzwerk steht der Nutzung Dann können

Sie unseres gigaschnelles gigaschnellen Glasfasernetzes nun nutzennichts

mehr im Wege. 

� GIBY startet ab April Webshop

Bisher waren die Kundenhotline und der telefonische bzw. persönliche

Kontakt zu unserem Vertrieb die einzigen Möglichkeiten, um unsere Glas-

faserprodukte abschließen zu können. Auf vielfachen Kundenwunsch ha-

ben wir in den vergangenen Wochen unseren neuen Webshop aufgebaut

und werden ab Anfang April damit online gehen.

Damit haben Sie die Möglichkeit über unsere Webseite

www.giby-glasfaser.de einfach und unkompliziert einen unserer Tarife und

weitere Tarifoptionen auch online zu bestellen.

Selbstverständlich sind wir auch gern weiter persönlich für Sie da und infor-

mieren Sie zu Fragen der Hausanbindung sowie unseren Internet-, Telefo-

nie- und TV-Produkten. Unser Informationsbüro am Markt 11 in Colditz

öffnet für Sie jeden Dienstag von 09:00 bis 15:00 Uhr und Donnerstag von

12:00 bis 18:00 Uhr. Zusätzlich erreichen Sie unsere Kundenhotline unter

Tel.: 0341/350 45 55 oder Sie senden uns Ihre Anfrage an E-Mail:

info@giby-glasfaser.de.

Ihr Giby-Team

� Absender:

Vorname: Name:

Straße:

PLZ / Ort:

Telefon:

E-Mail:

� Art des Schadens/Mangels:

q   Straßenbeleuchtung ausgefallen

q   Öffentliches WC beschädigt

q   Brunnenanlage beschädigt

q   Ruhebank beschädigt

q   Spielgerät defekt

q   Spielplatz stark verunreinigt

q   Verkehrszeichen/Straßenschild beschädigt/fehlt

q   Fahrplandecke /Rad-/Fußweg beschädigt

q   Pflastersteine gelockert

q   Gully beschädigt/verstopft

q   Kanaldeckel locker

q   Wilde Müllablagerungen

q   Sonstiges (Bitte im Textfeld erläutern)

� Nähere Beschreibung:

Wann und wo wurde der o. g. Schaden beobachtet?

Datum:

Ortsangabe und ggf. 

nähere Beschreibung 

Hinweise auf Schäden und Mängel
in unserer Stadt und Ortsteilen

Es kommt immer wieder vor, dass an öffentlichen Anlagen und Einrichtun-

gen Schäden und Mängel entstehen. Die Verwaltung, der Bürgermeister

und der Bauhof sind zwar bemüht, rasch Abhilfe zu schaffen, es dauert je-

doch oft längere Zeit, bis wir Kenntnis davon erhalten. Um Schäden und

Mängel schneller beheben zu können, bitten wir Sie um Ihre Mithilfe.

Wer einen Schaden oder Mangel feststellt, wird gebeten, den Zettel auszu-

schneiden und ausgefüllt an die Stadt Colditz, Am Ring 6, 04680 Colditz zu

senden. Wir bedanken uns für Ihre Mitarbeit zum Wohle unserer Stadt

schon im Voraus.

Anonyme Hinweise werden nicht bearbeitet! "

Aktuelles Baugeschehen


